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INTRODUCCION

La ESE Hospital San Juan de Dios de Yarumal incorpora la ética ambiental en las
actividades que se desarrollen diariamente, integrando a sus procedimientos de
gestién las responsabilidades asociadas al Medio Ambiente.

Como instrumento para implementar la ética ambiental, la ESE Hospital San Juan
de Dios de Yarumal ha disefiado un Procedimiento de Gestion Ambiental, a partir
del compromiso que tiene la institucion con sus Politicas de responsabilidad frente
al medio Ambiente. En este documento se contemplan y se explican los
procedimientos desarrollados por la ESE y que han estado dirigidos a la
conservacion del medio ambiente, tales como, la actualizacion obligatoria del
PGIRASA (Plan de Gestion Integral de Residuos Generados en la Atencion en
Salud y otras Actividades), El Protocolo para el Uso Eficiente del Agua y la Energia,

El Programa de Paisaje y El Protocolo de Manejo de Plagas.

POLITICAS DE RESPONSABILIDAD FRENTE AL MEDIO AMBIENTE

Compromiso y responsabilidad con el Medio Ambiente La ESE Hospital San Juan
de Dios de Yarumal se compromete a respetar los procesos naturales, protegiendo
la diversidad de fauna, flora y medio ambiente en general. Con dicho fin, la
organizacién se compromete a establecer lineamientos en esta materia a través del
comité de gestion ambiental y sanitaria asi, el personal institucional adoptara
mecanismos de educacién y promocion en el buen uso de tecnologias limpias,
Manejo apropiado de desechos, segregacion adecuada en la fuente y uso de los
recursos no renovables. Cada proceso debera generar acciones en pro del auto

cuidado y la responsabilidad social.
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1. OBJETIVO

El objetivo de este procedimiento es documentar la metodologia que utiliza la ESE
Hospital San Juan de Dios de Yarumal para el desarrollo de Procedimientos para la
Gestidon Ambiental, con el fin de compensar, eliminar o reducir a plazos racionales,

los impactos ambientales producidos por la actividad diaria.
2. ALCANCE

Este procedimiento es de aplicacion a todas las actividades, servicios, procesos e
instalaciones de la ESE Hospital San Juan de Dios de Yarumal, que implique
cualquier procedimiento dirigido a la disminucién, eliminacién o compensacion de

los impactos ambientales producidos por la prestacién del servicio en la institucion.
3. DEFINICIONES

Impacto Ambiental: Cualquier cambio en el ambiente, ya sea adverso o
beneficioso, como resultado total o parcial de los aspectos ambientales de una

organizacion.

PGIRASA: Plan para la Gestion Integral de los Residuos Generados en la Atencion

en Salud y otras Actividades.

Politica Ambiental: Intenciones generales de una organizacion relacionadas con

su desempeiio ambiental como lo expresado formalmente por la alta gerencia.

Recursos Naturales: Es todo aquel elemento, material o energético, que existe en
estado natural y que sirve para cubrir las necesidades biologicas para desarrollar

una actividad econdmica, o bien para satisfacer las demandas sociales.
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4. DESARROLLO DE LA GESTION AMBIENTAL
No ACTIVIDAD OBJETIVOS INDICADORES RESPONSABLE
PGIRASA: Es el Plan de Gestion Integral Capacitar el personal en Indicador de destinacién para LUZ MARINA
; . temas de educacion tratamiento térmico con combustién PEREZ PEREZ
de Residuos Generados en la Atencién en Ny | Do LAURA NATALI
Salud y otras actividades, donde se ambiental. ( )- GIL
disefiaron e implementaron estrategias de Generar procesos eficientes Indicador de destinacion para
manejo integral de los residuos de en la prestacion del servicio tratamiento térmico sin combustion
actividades de salud y afines, con el fin de de aseo. (IDTSC).
solucionar los conflictos ambientales Disminuir las areas afectadas Indicador de destinacion para
sociales y prevenir los riesgos a la salud por mala disposicion de tratamiento quimico (IDTQ).
1 | de las comunidades, en consideracion a residuos. Indicador  de destinacion  para
que este tipo de residuos, que se generan Fomentar la cultura del aprovechamiento (IDA).
en todos los municipios del palis, reciclaje y la reutilizacion. Indicador de destinacion para
presuponen un factor de riesgo sanitario y Tratamiento de residuos Yy relleno sanitario (|DR).
ambiental significativo, para lo cual se estrategias de mejora en la Indicador de destinacion para

realizaran las siguientes actividades:
e Revision y actualizacion de la
normatividad ambiental vigente y
la matriz de requisitos legales

ambientales.

prestacion del servicio.

Identificar una tecnologia
adecuada para reincorporar
al ciclo productivo los

residuos.

relleno de seguridad (IDRS).
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Revisibn y actualizacién de .
aspectos e impactos ambientales
producidos por la prestacién del

servicio.

Definicion de planes, programas y .
proyectos ambientales:
Formulacién de objetivos, metas,
actividades, indicadores,
responsables, recursos,
presupuesto.

Controlar la generacion de
residuos sélidos.

Disminuir la presion sobre los
recursos naturales.

Minimizar los costos de las tarifas
del servicio de aseo.

Reducir gastos destinados a
subsanar efectos de la mala

gestion de residuos.

Identificar y prevenir
enfermedades asociados a la
gestibn  inadecuada de
residuos.

Identificacion y priorizacién
de impactos ambientales

generados.
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Disminuir los impactos negativos
sociales, econémicos y
ambientales.

Prolongar la vida til del sitio de
disposicion final de los residuos.
Lograr mejoras en la prestacion
del servicio.

Instaurar tecnologias eficientes
para el aprovechamiento de
residuos.

Garantizar condiciones aptas que
no afecten la salud publica dentro
de la institucion.

Comercializar residuos reciclables
y reutilizables.

Las Direcciones Departamentales,
Distritales y Locales de Salud,
efectuaran la inspeccion,
vigilancia y control de la gestion
interna de residuos generados en

las actividades de que trata el
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articulo 2 del Decreto 351 de
2014, en relacion con los factores
de riesgo para la salud humana.
Se presenta a la Secretaria
Seccional de Salud y Proteccién
social de Antioquia cada que ellos
lo requieran.

El documento se realiza con base
en el Manual para la gestién
integral de residuos generados en
la atencion en salud y otras
actividades, y se divide en dos
grandes componentes:

v Componente de Gestion
Interna: Diagnéstico,
Programa de capacitacion
y socializacién, Plan de
contingencias para el
manejo de  residuos,

Programa de seguridad y

salud al trabajador,
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Cronograma de
actividades para la
implementacion del
PGIRASA  Tratamiento
interno de residuos con
riesgo biolégico o}
infeccioso (aplica para
aquellos casos en que el
generador realice esta
actividad en sus
instalaciones), y Etapa de
seguimiento componente
gestién interna.

v Componente de Gestion
Externa: Requisitos
generales para la gestion
externa de residuos,
Obligaciones del
generador en materia de
recoleccion y transporte

de residuos o desechos
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peligrosos, Requisitos
técnicos para los
vehiculos automotores a
que hace referencia el
paragrafo del articulo
2.8.10.7 del Decreto 780
de 2016 vy requisitos
establecidos en el
Decreto 1079 de 2015 y
requisitos establecidos en
el Decreto 1079 de 2015,
y Etapa de seguimiento
componente gestién

externa.

PROTOCOLO PARA EL USO e Crear una campafia de e Socializacion del Protocolo del uso

EFICIENTE DEL AGUA Y LA ENERGIA: sensibilizacion, con el fin de

Por la importancia que tienen estos dos concientizar a las personas

eficiente del agua y la energia.
e Conferencia de sensibilizacion
recursos el Hospital San Juan de Dios de que utilizan el servicio de sobre el uso de manera consiente
Yarumal ha disefiado este protocolo agua a no dejar las llaves el agua.

estableciendo algunas practicas

LAURA NATALI
GIL




NIT 890.981.726-6

E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS

PROCEDIMIENTO PARA LA GESTION AMBIENTAL

PROCESO

GESTION DE AMBIENTE FISICO

Cédigo: PR-19-011

Version: 01

Fecha:01/01/2020

socialmente sostenibles que deberan ser
implementadas en las Subdirecciones,
Direcciones, Oficinas y Grupos Internos de .
Trabajo para lograr una reduccion de los
impactos ambientales generados por las
actividades propias de la Entidad vy
colaboradores de manera individual.

Desarrollando las siguientes actividades: .

Para el uso eficiente de agua:
e No dejar los grifos abiertos

mientras se realicen actividades
de limpieza.

e Verificar que cierren bien los grifos
una vez que ha terminado de
hacer uso del agua.

e EIl personal de limpieza y aseo
debe  procurar reducir las
superficies que sean lavadas con
manguera y utilizar la limpieza
manual con escoba siempre que

sea posible.

abiertas y usar de manera
consiente el agua.
Sensibilizar el uso eficiente
de la energia promoviendo el
uso de las bombillas,
lamparas y tomacorrientes
s6lo cuando sea necesatrio.
Capacitar de manera
continua al personal
encargado del servicio
integral de aseo y jardineria
en temas sobre el uso
racional y eficiente del agua y
la energia.

Crear fondos de pantalla que
sean puestos en todas las
areas que tenga a su cargo
equipos de cOmputo, con
mensajes que promuevan el
uso eficiente de la energia,

apagando los equipos si no

e Conferencia de sensibilizacion
sobre el uso de manera consiente
de la energia.

e Capacitacion al personal encargado
del servicio integral de aseo y
jardineria.

e Capacitacion al personal de
mantenimiento para que brinde
inmediata atencion a los dafios de la
infraestructura.

e Instalacion de stickers aprobados
por la Entidad.

e |dentificacibn de los puntos
estratégicos de recoleccion de
aguas lluvias.

e Instalacion de los embaces con
area 0 agua para los sanitarios.

e Evaluacibn de techos donde
puedan ser incorporadas tejas
transparentes y revision de las que

necesiten cambio.
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En el area de los jardines, se

deben ajustar los riegos a
periodos de tiempo y horarios con
baja evaporacion.

Usar adecuadamente los servicios
sanitarios y no utilizarlos como o
basureros.

Desde el puesto de trabajo realizar
campafias de informacion y
formacién entre los comparfieros
para promover el ahorro de agua.
Si se detectara un funcionamiento .
incorrecto, fugas o goteos, se
debe

formulario google establecido por

reportar mediante el
el area de mantenimiento, la cual,
adoptara las acciones pertinentes, .
evitando asi gastos innecesarios.

El area de mantenimiento debera
actuar con rapidez ante fugas o

averfas de las instalaciones, sin

son usados durante un
tiempo prolongado (media
hora 0 mas), no olvide que la
mejor forma de ahorrar
energia es apagandolos.

Capacitar al personal de

mantenimiento  para que

presten una  inmediata
atencion a los eventos de
fuga de agua que puedan
ocurrir.

Implementar con el area de
sistemas el uso de
salvapantallas que deja la
pantalla en negro en todos
los equipos de la institucion.
Proponer en uso de sensores
en las lamparas para que se
apaguen cuando no estén en

uso.

e Mantenimiento y cambio

de

bombillas y lamparas para que

iluminen al maximo.
e Revisibn semanal

averias en la infraestructura.

de dafios vy

e Seguimiento de las facturas de

energia y agua.

e Socializacién de planes incentivos

al personal de aseo y jardineria por

el buen uso del agua.
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importar la  magnitud, debe o
garantizar la eficacia y rapidez de
las reparaciones.

Las directivas de la ESE Hospital
San Juan de Dios de Yarumal,
deberan controlar el consumo de
agua de la Entidad a través de la .
facturacion mensual del agua,
incluyendo los modelos de
consumo en relacion con el
ndmero de personas. o
Conocer y participar en la
implementacién de los programas
de ahorro y uso eficiente del agua
y vigias ambientales. o
La empresa que ejecuta el
contrato de servicio Integral de
Aseo, debe implementar politicas
de ahorro para minimizar el
consumo de agua en su operacién

diaria.

Crear stickers en los
computadores que
sensibilicen al personal con
equipos a su cargo para que
los apaguen cuando no estén
en uso.

Crear publicidad en zonas
estratégicas de la institucion
que promuevan el buen uso
del agua y la energia.

Llevar indicadores de
seguimiento a las facturas de
energia y agua para observar
la disminucién del costo.
Crear incentivos por el buen
uso del agua con el personal
de aseo y jardineria, y por el
buen uso de la energia con el
personal que tenga a su

cargo equipos de computo.
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e Proponer el uso de reductores de e Ubicar en puntos estratégicos

Para el

caudal de agua en las llaves.
Implementar el uso de botellas de
arena 0 agua en tanques del
sanitario.

Cotizar sensores lavamanos y
garantizar sensor o llaves de pedal °
en lavamanos quirdrgicos.
Aumentar la eficiencia de las
mangueras que se utilizan para el
riego de los jardines con la
utilizacion de la boquilla de chorro
de niebla para garantizar el o

correcto uso del agua.

uso eficiente de la energia:

Ahorrar energia usando las
salvapantallas que deja la pantalla °
en negro.

Apagar el computador, las

impresoras y los demas aparatos

de la entidad baldes que nos
permitan la recolecciéon del
agua lluvia para el riego de
jardines y para el llenado de
las lavadoras.

Evaluar y gestionar los
lugares donde puedan
instalarse tejas transparentes
que permitan el
aprovechamiento de la luz
solar.

Restringir el uso del ascensor
con exclusividad para el
camillaje de pacientes. Los
empleados deberan utilizar
las escaleras.

Realizar un proyecto de
cotizacién de paneles solares

para la energia.
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eléctricos, si va a ausentarse de e Tener en cuenta a la hora de

su puesto por mas de una hora y
al finalizar la jornada laboral.

Los cargadores de los celulares
siguen consumiendo energia si
estan conectados
innecesariamente. o
iDesenchdfelos!

Apagar las luces que no sean
necesarias y aprovechar al
méaximo la luz natural.

Apagar las luces de las areas
administrativas durante las horas
del almuerzo.

Mantener limpias las bombillas y
lamparas para que iluminen al
méximo y sustituir las viejas
bombillas incandescentes por
instalacion de bombillos led.

El area que realiza mantenimiento

a las instalaciones eléctricas y

comprar articulos eléctricos
se recomienda fijarse en los
gue consumen menos. Esto
se indica con las etiquetas
energéticas A+, A++ 0 A+++,
Realizar una revision cada 8
dias por los servicios
haciendo busqueda activa de
daflos 'y averias de
infraestructura, sistemas

eléctricos y de aguas.
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aires acondicionados, debera
comprobar el buen estado de la
infraestructura.

Los funcionarios, contratistas y
personal de servicios generales
deben apagar las luces al salir del
bafio.

Conocer y participar en la
implementacién de los programas
de ahorro y uso eficiente de
energia y vigias ambientales.
Realizar un inventario de los
lugares donde realmente es
necesario el uso de aires
acondicionados y verificar su
correcto funcionamiento.

La empresa que ejecuta el
contrato de servicio Integral de

Aseo, debe implementar politicas

de ahorro para minimizar el
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consumo de energia en su

operacion diaria.

PROGRAMA DE PAISAJE: Mediante
estos programas de paisaje, el ESE
Hospital San Juan de Dios de Yarumal,
definen las lineas de actuacion y los
proyectos necesarios para alcanzar los
objetivos de calidad paisajistica
perseguidos, enfocados al mantenimiento
del paisaje con enfoque natural (los
jardines), estableciendo los compromisos
temporales, econdmicos, financieros y
administrativos necesarios para llevarlos a
cabo en la Institucion.

Desarrollando las siguientes actividades:

Implementar los mecanismos
de aireacion del césped con
el fin de garantizar la correcta
absorcién de nutrientes en el
suelo.

Aumentar la eficiencia de las
mangueras que se utilizan
para el riego de los jardines
con la utlizacion de Ia
boquilla de chorro de niebla
para garantizar el correcto
uso del agua.

Incluir las cascaras de huevo

gue son un ingrediente

e Indice de consumo de agua
mensual.

e indice de consumo de
agroquimicos.

e Indice de control de insectos.

e Paisaje de ambiente natural en la
ESE.

LAURA NATALI
GIL
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Riego del jardin dia por medio
cuando hay temporada de sol y en
temporada de lluvia cuando sea
necesario.

Uso de elementos de proteccién
necesarios por parte del personal
encargado del mantenimiento de
los jardines.

Las podas son constantes para
evitar la proliferacién de ineptos y
animales perjudiciales para las
instalaciones.

Los residuos generados por las
podas del jardin son recogidos por °
la ruta selectiva de material
organico del servicio de aseo del
municipio de Yarumal.

Los agroquimicos usados son de
nivel de toxicidad mas bajo, clase

Il levemente peligrosos, que

permiten minimizar o impedir el

interesante  para nuestro
jardin. Tienen wun doble
beneficio, se pueden utilizar
como fertilizante o como
repelente, en trozos o
triturado. Machacado, rociar
el polvo en la base de tus
plantas, o en piezas, creando
una especie de anillo en la
base de la planta: esta
barrera puede guardarlas de
los caracoles y algunas
orugas.

Para lograr conseguir las
cascaras de los huevos se
dispondran de los residuos
generados en la cocina,
separados especialmente
para este fin y seran

procesados por el jardinero.
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dafilo que las plagas puedan .
causar a los cultivos y, por lo tanto,
afectar el rendimiento y calidad de
la produccibn y, a su vez,
garantizar el menor impacto
posible al ambiente y a la
contaminacion del recurso hidrico.
Los agroquimicos son usados solo
con la cantidad recomendada por
el fabricante para procurar la
eficiencia en el uso y generar el
menor impacto ambiental posible.
El envase de los agroquimicos
también cuenta con un correcto
manejo como los establece guia
ambiental para el manejo de

envases de plaguicidas.

El ajo es un potente repelente
natural de insectos, capaz de
disuadir y ahuyentar a
muchos insectos de nuestra
huerta. Para preparar nuestro
insecticida, tritura en la
licuadora una cabeza de ajo
con algunos clavos (especia),
junto con dos vasos de agua
para obtener un compuesto
bien homogéneo. Dejar
reposar un dia para
después mezclar en 3 litros
de agua. La mezcla obtenida
puede ser vaporizada
directamente en las hojas de

las plantas.
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PROTOCOLO DE
PLAGAS:

MANEJO DE
Describe las actividades
necesarias para desarrollar un adecuado
control de plagas y garantizar la
eliminacién de la poblacion de roedores, e
insectos rastreros y voladores, aplicable a
la E.S.E HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS
DE YARUMAL y a todos sus centros de
salud.
Desarrollando las siguientes actividades:
e Monitoreo de la presencia de
plagas.
e Establecimiento de  distintos
niveles de tratamiento utilizando
practicas no quimicas.
e Establecimiento de controles

mecanicos y fisicos.

Control Fisico (construccion a
prueba de plagas):

Construir la edificacién para
impedir que las plagas
ingresen a la E.S.E
HOSPITAL SAN JUAN DE
DIOS DE YARUMAL
mediante la instalacién de
barreras fisicas, como
puertas, ventanas y rejas que
ajusten.

Todos los orificios por donde
pasan las tuberias deben
estar sellados.

Tapar grietas y orificios en
paredes y techos.

Instalar rejillas fijas en los
desagues.

Saneamiento del medio:

Limitar la disponibilidad del
alimento, agua y cobijo, para
impedir la proliferacion y
expansion de las diferentes
plagas.

Control de residuos soélidos
generados, empezando por

e Detencion de plagas por area.
e Indicadores de eficiencia.
e Control de dispositivos para

roedores.

LAURA NATALI
GIL

CARLOS ANDRES
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el adecuado almacenamiento
para que las plagas no
dispongan de condiciones
para su proliferacion.

e Tratamiento de las aguas
residuales, evitando el vertido
a los cauces hidricos y la
acumulacion en &reas donde
se puedan encharcar.

e Retiro y adecuado
almacenamiento de objetos
gue no se usan.

Medidas preventivas:

Las medidas preventivas tienden a
asegurar las condiciones elementales
necesarias para evitar la proliferacion
o el acceso de las especies nocivas:

e Evitar la presencia de grietas
en techos y paredes

e Evitar las humedades

e Almacenar y eliminar
correctamente las basuras,
tanto al interior de las
diferentes areas de la E.S.E
HOSPITAL SAN JUAN DE
DIOS DE YARUMAL como a
sus alrededores.
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e Correcto almacenamiento y
manipulacién de alimentos.
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5. FLUJOGRAMA DE PROCEDIMIENTO PARA LA GESTION AMBIENTAL

PROCEDIMIENTO PARA LA GESTION
AMBIENTAL

.

Flaneacion ambiental asociadaa la
Gestion de Proyectos

Plan de Gestion Integral de Residuos
Generados en la Atencidn en Salud y
otras Actividades [PGIRASA)

Protocolo para el Uso Eficiente del
Agua vy la Energia

Programa de Palsaje

Protocolo de Manejo de Plagas

|egales, programas ambientales, documentos de
planificacion ambiental. )

[ Dacumentos de dlagnéstico amblental, requisitos

Neormatividad ambiental vigents, Guia parala
realizacién de Planes de Mane|o Ambiental,
Indicadares de calidad.

Marmatividad amblental vigente, Guia para la
elaboracion del protocolo, Indicadores de calidad,

[ Normatividad ambiental vigente, Indicadoresde
calidad.

DOCUMENTACION NECESARIA

Mormatividad amblental vigente, Indicadores de
calidad, Contrato para la fumigacion.
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